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Asegurar que las actividades de mision critica para la operacion de la
organizacion tengan planes definidos para la continuidad de su negocio,
conduciendo siempre a la mejora continua del ciclo PCN, requisitos legales y
reglamentarios y los 3 pilares de continuidad:

Personas: Desarrollo de planes para proteger a las personas a través del mapeo de
amenazas.

Q

Procesos: Planes de mapeo, identificacion, mitigacion y planes de contingencia de las
partes comerciales para evitar tiempos de inactividad inesperados.

Q

Tecnologias: ldentificar las dependencias dela empresa en relacion a la tecnologia y
) adoptar las redundancias necesarias para el negocio, buscando siempre el costo-
beneficio y el control de riesgos para el negocio.



